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Italiana
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17/11/1989
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YB6340486 (lt.)
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Inglés Profesional C1
Italiano Intermedio
Portugués Intermedio

Maria Victoria Taiariol

Licenciada en turismo y hoteleria / Tripulante de cabina de pasajeros
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@

PERFIL

Experimentada licenciada en turismo y tripulante de cabina de pasajeros con
inmensa pasion por sus profesiones y todo lo relacionado a ellas.

Con la mente abierta a aprender y generar nuevos conocimientos y desafios,
gran asertividad y empatia, deseando siempre dar lo mejor de si y potenciar a
los demas.

HISTORIA LABORAL

Tripulante de Cabina de Pasajeros - Sobrecargo- Hibernian - Espaia.

Junio 2022 - Diciembre 2023 Representando ITA Airways como senior cabin crew
« Seguridad, atencion y servicio al pasajero. Vuelos charter y comerciales.
« Aeronave CRJ1000

Destination Manager - Essentialist - Espaia.

Octubre 2021 - Febrero 2022

« Desarrollo de productos para las regiones del Caribe, América Latina y la Antar-
tida. Supervision y creacion de contenido de los destinos, ademas de gestionar
la estrategia y proceso de planificacion para cada uno de ellos.

« Servir de enlace con la comunidad de editores para crear contenido de
destino atractivo y/o consultar sobre los itinerarios de los clientes segun sea
necesario.

« Brindar capacitacion, conocimiento y ayuda sobre el destino a los grupos
internos de Essentialist para fortalecer la planificacion del itinerario.

Auxiliar Administrativa - Acciona - Espaia.

Agosto 2021 - Septiembre 2021

- Tareas administrativas de gestion, analisis y resolucién sobre documentacién
y contratos de empleados

Emprendimiento propio - Dolce Farniente Deco - Remoto
Junio 2020 - Noviembre 2023
» Venta de mobiliario y productos decorativos por plataformas web y red
social, marketing, publicidad, atencion al cliente, logistica de entregas.

Tripulante de cabina de pasajeros - Andes Lineas Aéreas - Argentina.
Diciembre 2016 - Diciembre 2019 // Total horas voladas: 1611.7
« Seguridad, atencion y servicio al pasajero. Vuelos comerciales y charter.
» Aeronaves Boeing 737-800 y MD-83.

Ejecutiva de ventas - PHC, Representantes de hoteles - Argentina.
Abril 2016 - Agosto 2016
» Promocion y marketing de hoteles de lujo, informes y asistencia en ferias.

Vendedora - Casablanca Polo - Argentina.
Octubre 2014 - Marzo 2016

« Atencion a clientes VIP y Extranjeros.

« Tareas administrativas, manejo y cierre de caja.

Ejecutiva de ventas - Excel Tours, Agencia de viajes - Argentina.
Abril 2014 - Agosto 2014

« Asistencia y servicio al pasajero.

« Venta de paquetes de viajes, reservas y operaciones.
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© HABILIDADES ©

Administracion general
Organizacion y liderazgo
Solucién de problemas
Herramientas digitales
Gestion de recursos
Disefio de Interiores
Creacion de Contenido
Paquete Office
Photoshop
Marketing
Windows
Mac OS
Sabre
Opera
Amadeus
Zoologic

Ejecutiva de operaciones - Enchanting South America - Argentina.
Julio 2013 - Noviembre 2013
« Reserva y operacion de servicios turisticos y paquetes de viajes.
+ Asistencia al sector de ventas.

Atencion al cliente - FIT, Feria Internacional de Turismo Latinoamericana - Arg.
Noviembre 2012 - Septiembre 2013
« Informacion, asistencia y atencion al publico para la secretaria de turismo de
Republica Dominicana en Argentina.

Agente Operaciones - Despegar.com - Argentina
Marzo 2013 - Mayo 2013
« Sector urgencias, atencién y servicio al cliente. Resolucion situaciones post
venta.

Recepcionista - Academia de danza Cultura Caribe - Argentina
Julio 2010 - Agosto 2012
« Recepcion de alumnos, tareas administrativas y pago a personal.

FORMACION ACADEMICA
2020 | Tripulante de Cabina de Pasajeros

Cabin Crew by Wasim/AFG- Curso intensivo. AvAlmanaque 5, Madrid, Espafa.

2009 - 2013 | Licenciatura en Turismo y Hoteleria
Universidad del Salvador, Departamento de Historia, Geografia y Turismo.

Promedio: 8.02, graduada con Diploma de Honor. Buenos Aires, Argentina.
2008 - 2009 | Tripulante de Cabina de Pasajeros

IFAC- Instituto de Formacion Aerocomercial.

Promedio: 9.37 Buenos Aires, Argentina.

2003 - 2007 | Bachillerato con orientacion en Comunicacion Social
Colegio Nuestra Senora Del Sagrado Corazén. Promedio: 8.15. Buenos Aires, Arg.

CURSOS
« Tedrico practico aeronave CRJ1000 (2022)

« Tedrico practico aeronave Boeing 737-800 (2017)
« Teodrico practico aeronave MD 82-83 (2016)

REFERENCIAS
Marta Meyer - Hibernian
mmeyer@hibernianairlines.com/+34650535973

Kristina Mayer / Essentialist
krisztina.mayer@essentialist.com

Ana Nieto Hernandez - Acciona
ana.nieto.hernandez@acciona.com

Gabriela Uicich - Andes Lineas Aéreas
guicich@andesonline.com / +54 9 1136785287

Florencia Albertario - Casablanca Polo
falbertario@casablancapolo.com / +54 9 1140299770

Marisol Garcia - Enchanting South America
marisolgarcial982@gmail.com
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